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campaiias de Google Shopping |
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Técticas y consejos para crear tu feed,
optimizarlo y parametrizar productos.

JEstudio34xBarcelonaTechCity =
A1DYy>91 pUO|2IDG XYL OIPNYS

Streaming
Jueves 18.02.2021 | 13:00h

Anyrapuojaringxpyeoipnysy’

| 7
%
o 3
A o~
A
i v
r é
=
! |

tlonaTechCity

>
=
"
L
[
0
-
o
c
.
@
v E
-
-
-]
X
< |
@ |
2 §
T
=
—
7]
w |




({QUIENES SOMOS?

el clie 6] COIST

Mas de 10 aiios elevando a nuestros clientes a la
diferenciacion. Las empresas confian cada vez mas en
los canales digitales para aprender, interactuar y tomar
decisiones de venta y compra, y es precisamente en la
planificacion de estos millones de interacciones utiles,
donde Estudio34 destaca.

Nos comprometemos con el éxito de nuestros
empleados para desarrollar sus habilidades, enriquecer
su carrera y sentirse como en casa.

Asi, conseguimos generar un sentido de pertenencia a la
familia de Estudio34 que, a su vez, se extrapola a
nuestros clientes gracias a la dedicacidn y espiritu de
superacion continuo que nos caracteriza.
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¢{QUE HACEMOS? | Estudio34 - Agencia de Marketing Digital 360°

>
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INCONFORMISTAS DIGITALES
Una agencia referente del marketing digital, la publicidad
online y la analitica web.

ESTRATEGIAS INNOVADORAS
Desafiamos continuamente el status quo para ofrecer estrategias
de marketing digital claras, innovadoras y medibles.

ELEVAMOS A NUESTROS CLIENTES
Les diferenciamos con soluciones de SEOQ, SEM, CRO y Analitica Web que
les permiten desafiar a sus competidores y facilmente medir su ROI.

EQUIPO CREATIVO

Buscamos de manera continua la innovacion a través de las
herramientas digitales y tecnoldgicas emergentes.

www.estudio34.com | (+34) 93 393 91 34
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¢ QUE TE OFRECEMOS? |

01
02
03

Nuestros servicios

Auditorias Técnicas
Analisis de palabras clave y competidores
Optimizacion Onsite

Link Building

ALY

Analisis de Trafico y Comportamiento
Auditoria de Usabilidad Web
Optimizacion Onsite

Testeando las propuestas: A/B test

www.estudio34.com | (+34) 93 393 91 34

01
02
03
04
05

Busqueda

Display & Remarketing
Shopping

SMM

Adquisicion Mavil

Busqueda
Display & Remarketing

Shopping



:COMO LO HACEMOS? | Metodologia Full Stack Marketing

>
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Full Stack

Marketing

Generar
demanda

Construccién
de marca

ATRAER
Coémo hacer
que nos
conozcan

Generacion
de Leads

Impulsar
ventas Online

CONVERTIR
Cémo
conseguir que
nos compren

Visualizacion
de Datos
[ ]

Embudos de
conversion

ANALIZAR
Cémo optimizar
tu web
correctamente

Ratio
Conversion

Incrementar
LTV

MONETIZAR
Coémo lograr
vender mds con
el mismo trafico

www.estudio34.com | (+34) 93 393 91 34

Rentabilidad

RENTABILIDAD
Cémo lograr tus
objetivos
comerciales
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¢ QUE VEREMOS HOY? | Creary Rentabilizar campafias de Google Shopping

El contexto actual esta destacando la importancia para las empresas de ser visibles
en el escenario digital. Ya no basta con la sola presencia, es momento de desarrollar
estrategias que nos permitan captar nuevos clientes y convertir estos impactos en
resultados.

El objetivo de esta charla es conocer al detalle Google Shopping, un gran aliado
para campafas online y un escaparate de venta clave para cualquier ecommerce.
Asimismo, veremos

- Cdémo disefar un buen feed de datos

- Cémo optimizarlo

- Como parametrizar los productos que mas nos interesa potenciar.

De esta manera descubriremos los pasos a tener en cuenta a la hora de crear y
rentabilizar nuestras campafias.

,5v~ www.estudio34.com | (+34) 93 393 91 34
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1. GOOGLE SHOPPING

1.1. ;QUE ES? | Definicion sencilla

Google Shopping es el
escaparate online
multidispositivo que

te permite aduefarte de
la pantalla y puedas, asi,
diferenciar tu marca de
las demas.
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1. GOOGLE SHOPPING

1.1. aQUE ES? | Vemos una ‘pequefia fraccién’ del total

En EEUU Google
Shopping esta mucho
mas desarrollado.

Incluso tiene una nueva

integracion que se
llamaba Google Express.

>
\S']’UD\O

= Go gle Shopping Q_ What are you looking for? ™4 "0

Electronics

PRICE DROP

g

>
US$3,996.99 usss79995 US$169.99 uss259:99 US$379.99 uss699:59 US$699.99 5899959 US$140.99 uss229:99 US$319.99 bs$369:99
LG GX Series Microsoft Surface Dock 2 Nokia 8.3 5G TA-1243 Sony a6000 ILCE-6000Y Samsung Book Cover EF-  Samsung U32J590UQN
OLED77GXPUA - 77"... - Dock for Surface Book 128GB Dual SIM GSM... 24.3 MP Mirrorless Digita... DT970 POGO pin... 32-Inch 4K UltraHD LED...
2,412 179 80 9,478 224 1,048

Home Decor

PRICE DROP

www.estudio34.com | (+34) 93 393 91 34




1. GOOGLE SHOPPING

1.1. aQUE ES? | Vemos una ‘pequefia fraccién’ del total

= Google Shopping Q_ levijeans X :>‘9 HH 3

CLEAR ALL FILTERS = L SORT BY: DEFAULT ¥ ﬁ

Tiene su propia gestion
de carrito y pago.

Show only
Y Buy on Google ‘ ‘
iAmazon abrdchate el Price
cinturén! Porque Pk
hablamos de: S .
- Filtros avanzados | 8

- Necesidad de e

Your location: United States
About this page ®

8 00O

. . Levi's 505 Regular Fit Men's Levi's 505 Regular Fit Men's Levi's 724 High Rise Straight Levi's 724 High Rise Straight

GOO Ie Pa Jeans - Tumbled Rigid 30x34 Jeans - Tumbled Rigid 34x36 Women's Jeans - Cast Shadows Women's Jeans - Cast Shadows
g y 4.3 8,252 43 8,252 43 212 43 212
Style CLEAR .
More options
Jeans
Leggings 0 $29.98 ¥ $29.98 ¥ $69.50 ¥ $69.50 ¥
Levi's Levi's Levi's Levi's

Brand CLEAR Google Guarantee Google Guarantee Google Guarantee Google Guarantee

Levi's

RE/DONE O

& [ & i

'bv www.estudio34.com | (+34) 93 393 91 34
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1. GOOGLE SHOPPING

1.1. aQUE ES? | Vemos una ‘pequefia fraccién’ del total

= Google Shopping Q| Search Google Shopping =1 &

Basket
1 = ARadir a carrito

¥ 3 —)x
7\ b
2 - Obviamente se = e
necesita una 5
cuenta de Google US$27.07 US$69.99 US$34.65 US$34.65 US$5.06 1
Burberry Classic 3.4 Ed... Flora by Gucci Eau De P... Tom Ford Lip Color Rou... Tom Ford Lip Color '08 F... Versace Bright Crystal 5... I
& Scentsworld.com 0 Para Fragrance @ EauDeluxe @ EauDeluxe ) Scentsworld.com (
6-9 days 2-8 days FREE delivery FREE delivery 6-9 days
1-7 days 1-7 days
Add to basket Add to basket Add to basket Add to basket Add to basket
(d
A www.estudio34.com | (+34) 93 393 91 34
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1. GOOGLE SHOPPING

1.2. EE.UU | Gran evolucion

Go gle iphone 8 X & Q B
Q Todo ) Shopping [ Imégenes [ Videos [ Noticias i M&s  Configuracién  Herramientas

Aproximadamente 4.060.000.000 resultados (0,73 segundos)

Este escaparate online Anuncios - Ver iphone 8 .

multidisppositivo ha Productos Sitios De Comparacion Apple :Zr;c?:e:ss <
evolucionado mucho en EE.UU
pero seguimos bastante atras

- 3
3 = | 4 4 =
en EU. ‘ - SHl L) 1t
iPhone 8 64 iPhone 8 64 iPhone 8 64 iPhone X 64 iPhone 8 256 = 4

B Detalles ¥ Resefias & Tiendas

Gb - Gris... Gb - Plata -... Gb-0ro-... Gb - Gris... Gb-... Gb
170,00 € 170,00 € 195,00 € 337,00 € 273,00 € 33
. Renovado Renovado Renovado Renovado Renovado Re Anuncios - Comprar ahora
N O O bsta nte . Back Market Back Market Back Market Back Market Back Market Ba
. De Google De Google De Google De Google De Google De 170,00 € - Back Market - De Google
= Res U Ita d OS U n |Ve rsa I es iPhone 8 64 Gb - Gris Espacial - Reacondicionado
co n SC ro I I Anuncio - www.backmarket.es/ Renovado, envio gratuito
iPhone 8 reacondicionado | Back Market - BackMarket.es 203,90 € - Certideal.es - De Google
Res u Ita d oS I ate ra Ies Con 2 afios de Garantia. Financia tu compra. Entregado en 72h. Envio Gratis iPhone 8 - 64 gb - gris
Color Gris Espacial - Color Oro - Otros modelos iPhone Renovado, envio gratuito

Oferta: 70% de descuento en tu iPhone
899,00 € - Fnac - De Google

4gb P
www.apple.com > shop » product » iPhone-8-de-64-G... v Apple Iphone 8'64gb Plata

iPhone 8 de 64 GB reacondicionado - Plata (Libre) - Apple (ES) 219,00 € - MacServiceBen - Servicio... - De Google

Compra un iPhone 8 reacondicionado de 64 GB en plata. Todos los iPhone reacondicionados iPhone 8 de segunda mano
estan certificados por Apple e incluyen un afio de garantia.

'bv www.estudio34.com | (+34) 93 393 91 34
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1.3. MULTIDISPOSITIVO

Tienda, compara,
Busqueda selecciona Compra

L1

El customer journey de una
compra es cada vez mas
compleja.

m
-}
a |l
Q
0n
Q

Todos hemos hecho lo que

vemos a continuacion. ® ()
‘ De camino

gl

En la tienda

(: @
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2. ;POR QUE Y PARA QUIEN?
2.1. MINORISTAS

Los minoristas deben encontrar maneras
para mantenerse competitivos en este
mundo multidispositivo:

1 = Aumentar ingresos

2- Aumentar trafico - online y fisico

3- Mantener margenes

4

Conseguir lealtad

>
S]'UD\O
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2. ;POR QUE Y PARA QUIEN?

2.2. EL RENDIMIENTO BUSQUEDA VS SHOPPING

4

Mejor rendimiento que las campanas de busqueda

2x el CTR que un anuncio de texto en la misma posicién, para una busqueda

Muchas veces se muestran para busquedas en las que sino no aparecerian (long tail)
Control de puja por producto, categoria, marca, etc.

Evitamos efecto cotilla

20% menos CPA

Remarketing dinamico

Informes avanzados

e Datos de rendimiento por atributos del producto (Marca, Categoria, etc.)
e Y por productos concretos (Product ID)

Datos sobre el sector en general (competencia)
e Comparativa de CTRy CPC max. del sector
e Porcentaje de impresiones perdidas
e Simulador de pujas

www.estudio34.com | (+34) 93 393 91 34




2. ;POR QUE Y PARA QUIEN?
2.2. EL RENDIMIENTO BUSQUEDA VS SHOPPING | Lo que no te cuenta Google

>
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Cabe la posibilidad de que no sea rentable.

La tasa de conversidon en muchos casos puede ser baja.

Muy importante ser competitivos en precio. Si no lo somos, no es nuestro canal...

Trabajar muy bien los atributos de los productos para darle informacion al sistema y posicionarnos por mayor
volumen de busquedas. Si no tenemos los productos optimizados no conseguiremos volumen...

Smart shopping: caja negra y perdemos absolutamente el control.

Importante estructurar las campafias/productos en funcién de objetivos de rentabilidad para maximizar
volumenes.

Un error comun es tener todo en una misma campafa con un objetivo de ROAS Unico (sin tener en cuenta las
peculiaridades a nivel de rentabilidad de cada producto).

www.estudio34.com | (+34) 93 393 91 34



2. ;POR QUE Y PARA QUIEN?

2.3. ;COMO SE HACEN LAS CAMPANAS?

Hay un punto de
mejora constante que
no se potencia

it
@® Inventario
de
Productos

S]’UD\O

Shop for mens road bikes on Google Sponsored ®

& &6 &b Bl &b

Aluminum Road 700c Schwinn Schwinn Men's  Micargi RD 818  Critical Cycles
Bikes B... Varsity 1200... 700C Tourist...  aluminu... Fixed Gear Fi...
$369.95 $274.89 $259.99 $249.99 $223.99
BestBikes.com  Brambler Bikes  Pedals.com BestBikes.com A2 Bikes

Anuncios de ficha
de producto en
Google y en Google
Shopping

Feed de
datos de
productos

Merchant P

www.estudio34.com | (+34) 93 393 91 34




2.4. CONFIGURACIONES

- Implementa Tracking eCommerce mejorado.

- Emplea etiquetas personalizadas (ahora hablamos de esto...).

- Emplea tus conocimientos sobre el mercado y tu negocio y define una buena estrategia para tus campafas.
- Optimiza tu feed de datos (también hablaremos en detalle de cémo...).

Secongary gimension v \ 4, aavancea H W | = = | &l
Product List Views Product Detail Product Adds Product Product Unique i Cart-to-Detail Buy-to-Detail
Product Views R heck Purchases Rate Rate
3,468,856 106,686 597 0 14,055 1,127 0.56% 1.06%
% of Total: 100.00% % of Total % of Total % of Total % of Total % of Total: Site Avg: 0.56% Site Avg: 1.06%
(3,468,856) 100.00% (106,686) 100.00% (597) 0.00% (0) 100.00% (14,055) 100.00% (1,127) (0.00%) (0.00%)

Fiji Pens - Pac}

WP Cuales son los Cuales son los productos
PRI productos mas mas abandonados en el
. 22 oz. Mini Mot Vendldos? CarrltO?

. The 'Original' Bl

(: (J
J A www.estudio34.com | (+34) 93 393 91 34

Cudles son los
productos que mas
convierten?




2.5. TACTICAS | ESTRUCTURAS DE CAMPANAS

o
‘@ No puedes Campana Base Campana Top Ventas Campaiia Estacionalidad
depender solamente de ~ '%°%4 R L
~ Estaciona-
una campafa de } } | icoc:
. e e o
shopping (algo muy 1; 3 : 1; 3 ;; 3 Gabesa
i - Q9 - - 0 - Q
comun entre muchos 23 | ventas: g Top ventas:
ecommerce). ;& gl vedio Bl Viedio
Productos mediocres: Base | Productos mediocres: Base Productos mediocre: Base
0% Porcentaje de tu inventario 0%  Porcentaje de tu inventario . 0% Porcentaje de tu inventario .
. I ¢Por qué? : ¢Por qué? : ¢Por qué?
IOJO- que falta Muestra todo tu inventarioa : Maximiza el retorno i Separa tus productos estacionales para programar
. compradores interesados. generado por tus productos i campanas con anterioridad.
una muy Importante Usa esta campafa comoun top ventas. : Puedes asi alinear pujas a mayor volumen de
test para ir optimizando las Te permite medirlos y : busquedas, ajustar presupuestos para productos
que aepemaos probar.
demas campafas de controlarlos con mayor : criticos para cada festividad, y también te facilita el
shopping a lo largo del afio precision. i andlisis y creacion de informes a posteriori
®
A www.estudio34.com | (+34) 93 393 91 34
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2.5. TACTICAS | TIPOS DE CAMPANAS

Smart Shopping . .
Smart Shopping campaigns

- Lo habiamos catalogado como algo negativo,
no obstante, es algo a probar que nos ha dado Search Display
algunos frutos.

YouTube Gmail

- Muy atiles para maximizar el valor de oo oo Kn“
conversidon (cOmo proponemos una primera - " by
prueba). - 1.

- Empezar con pocos productos usando 1K IS, ——
etiquetas para filtrarlos. === e

- Que sean productos de rangos similares de - &

precios.

Video de Google de cOmo montar estas campanas

(: @
A www.estudio34.com | (+34) 93 393 91 34
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https://www.youtube.com/watch?v=fbRAASJQAuU

2. ;POR QUE Y PARA QUIEN?

2.6. TACTICAS | OPTIMIZAR TU FEED

Video explicativo:

- Reglas en tu feed. écomo usar reglas para rellenar

- Muy util para mejorar atributos. tu descripcion de producto?
= [J Google Merchant Center = = . & B2 ® a Z
08 Vision general Procesamiento Configuracion Reglas de feed

Productos Las reglas de feed te permiten cambiar los datos de tus productos para cumplir los requisitos de Merchant Center. Ocultar ejemplos
Diagnostico
Configura tus fuentes de datos para que sepamos dénde encontrar los datos de un atrib

q f
deter

Todos los productos « Establecer mi_primer_feed.title [titulo] + " " + marca para rellenar tu atributo title [titulo]

» Establecer mi_feed_complementario.grupo_edad para rellenar tu atributo grupo_edad
Feeds « Extraer ['rojo", "azul", "negro’] de mi_primer_feed.title [titulo] para rellenar tu atributo color

Anade una regla de feed para cambiar los datos de un atributo determinado. Por ejemplo:
(C Rendimiento & 2 etk

« Buscar y reemplazar "Zapatos" por "Zapatos de tacon’

« Cambio "Vintage" por "Usado”
~ Crecimiento

Mas informacién

A www.estudio34.com | (+34) 93 393 91 34
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https://www.youtube.com/watch?v=szWsH6zbbyM

2. ;POR QUE Y PARA QUIEN?

2.6. TACTICAS | OPTIMIZAR TU FEED

= [ Google Merchant Center

A
o0 Vision general enlace

Productos

etiqueta personalizada 3
Diagnéstico

Todos los productos

Feeds

(C Rendimiento

»”*  Crecimiento

>
‘SrUD\O

Productos > Feeds >

Establecer como: 2nlace + "2utm_source=google&utm_medium=organic&utm_campaign=shopping'

Si enlace aln no tiene ningun valor » Aplicar la regla predeterminada: Coger de: Productos Out y 2 méas

Si precio es menor que 5>

Establecer como: '<5'

Si etiqueta personalizada 3 aun no tiene ningtn valor Y
Si precio esta dentro del intervalo [5: 15] »

Establecer como: '5-15'

Si etiqueta personalizada 3 aun no tiene ningun valor Y
Si precio esta dentro del intervalo [15 : 25] »

Establecer como: '15-25'

Si etiqueta personalizada 3 aln no tiene ningun valor Y
Si precio estda dentro del intervalo [39 : 60] »

Establecer como: '39-55'

www.estudio34.com | (+34) 93 393 91 34
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03. GOOGLE SHOPPING
03.1. SHOPPING FEED MANAGER | HERRAMIENTA DE ESTUDIO34

=SHOPPING

==FEED ¢Cémo funciona? Usos Comunes Soporte

=MANAGER

El éxito en Google
Shopping empieza
con la optimizacidon

de tu feed de datos

eed Manager es la plataforma
ionar y optimizar los
oogle
tos

./c, hitps://www.shoppingfeedmanager.com/

(: @
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https://www.shoppingfeedmanager.com/

03. GOOGLE SHOPPING
03.1. SHOPPING FEED MANAGER | HERRAMIENTA DE ESTUDIO34

Proyecto Test

=SHOPPING

Instances BGeERIEY Sync Status:
— F E E D Last sync at 27/11/2020, 09:40:29
E Original Feed Uri: Next sync at 27/11/2020, 15:00:00
— https:/f feeds/xti-googleshopping.xmi
=MANAGER

Feed Instance Name Date Created Details Status Actions

- 2633 Rows Published
instancia ds prusba 27/11/2020, 14:28:33 0 Rows Added

. 0 Rows Deleted
e Welcome, Noelia - Logout

PROJECTS LIST
ADD NEW PROJECT

ARCHIVE

ARCHIVED INSTANCES

'bv www.estudio34.com | (+34) 93 393 91 34
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03. GOOGLE SHOPPING
03.1. SHOPPING FEED MANAGER | HERRAMIENTA DE ESTUDIO34

Proyecto Test coto project overview

=SHOPPING
==FEED
_MANAGER Feed Instance: Instancia de prueba

2633 Feed ftems 100 fetched, 0 selected

v

More Actions

Visibility Status Sku Title Description Link Image link
filtered
e Welcome, Noelia - L.

- . Botin de mujer con tacén de 9cm y cierre en cremallera situada en el o = W " - ———-
lateral interno. Disefio fabricado en antelina que combina pequefias azul-03091001

H tachas a modo de decoracion. Perfecta para combinar tanto con https://static.
= pantalones como con faldas y vestidos. Su suela esta hecha de goma
antideslizante para una mayor seguridad al andar.
: B " R Botin de mujer con tacon de 9cm y cierre en cremallera situada en el .
lateral interno. Disefio fabricado en antelina que combina pequefas negro-03091002
e tachas a modo de decoracion. Perfecta para combinar tanto con https://static.
pantalones como con faldas y vestidos. Su suela esta hecha de goma

ROJECT OVERVIEW antideslizante para una mayor seguridad al andar.

Botin de mujer con tacén de 9cm y cierre en cremallera situada en el L 7 -
lateral interno. Disefio fabricado en antelina que combina pequefias burdeos-03091004
T tachas a modo de decoracion. Perfecta para combinar tanto con https://static.
pantalones como con faldas y vestidos. Su suela esta hecha de goma
antideslizante para una mayor seguridad al andar.

www.estudio34.com | (+34) 93 393 91 34




03. GOOGLE SHOPPING
03.1. SHOPPING FEED MANAGER | HERRAMIENTA DE ESTUDIO34

=SHOPPING v More Actions
=FEED ——

/ Filters & Batch Options
=MANAGE R ¢> Show Title Length Column

| Add New

O  Weicome, Noeia - Logout T Add Title to Description if Empty

PROJECTS LIST =
Feed Instance: Instancia de prueba
2633 Feed ltems, 100 fetched. 0 selected
PROJECT OVERVIEW =
Visibility Status Sku Title Description Link Image link
filtered

(d

A www.estudio34.com | (+34) 93 393 91 34
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03. GOOGLE SHOPPING

03.1. SHOPPING FEED MANAGER | HERRAMIENTA DE ESTUDIO34

PI’OyeCtO Test Go to project overview

v More Actions

 T—
=SHOPPING
==FEED
 — .
= Feed Instance: Instancia de prueba
=MANAGER
2633 Feed 10 fetched, 0 selected
ltlems,
Status Sku Title Description Link
filtered
e Welcome, Noelia - Logout Botin mujer Xti tentations 03091001 'Botin mujer Xti tentations 03091001
¢
PROJECTS LIST =
ADD NEW PROJECT -
( |
PROJECT OVERVIEW =
[
COLLAPSE <
@
A www.estudio34.com | (+34) 93 393 91 34

>
‘SrUD\O



03. GOOGLE SHOPPING
03.1. SHOPPING FEED MANAGER | HERRAMIENTA DE ESTUDIO34

PLATAFORMAS COMPATIBLES

Google K facebook amazon b> Bing ads

ebay

Una pla.taforma . Puedes crear varias copias a partir de un feed para cada uno
construida para cumplir de los canales de venta online y arreglar errores de Google
con tus necesidades. Merchant o afiadir atributos para otros marketplaces.

TE INVITAMOS A PROBARLA
CI ,.y www.estudio34.com | (+34) 93 393 91 34


https://www.shoppingfeedmanager.com/
https://www.shoppingfeedmanager.com/

CONCLUSIONES

www.estudio34.com | (+34) 93 393 91 34



04. CONCLUSIONES | RESUMEN EN 5 PUNTOS

CREAR TU INVENTARIO
Feed de datos

TENER TRACKING DE ECOMMERCE
Google Analytics

HACER USO DE ETIQUETAS PERSONALIZADAS
Importante distinguir los productos

DEFINIR UNA ESTRATEGIA DE CAMPANAS
De diferentes tipos y segun tus necesidades

OPTIMIZAR TU FEED DE DATOS

Ya sea con reglas de Google Merchant o con herramientas de terceros como SFM
(d
A www.estudio34.com | (+34) 93 393 91 34
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; PREGUNTAS?

Web

www.estudio34.com

MAIL

ugo@estudio34.com
info@estudio34.com

Teléfono
(+34) 93 393 91 34

iSiguenos!
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